BRF HSB TOLLARE HAMNPLAN

VALKOMMEN TILL FORENINGEN

Vi ar glada att du flyttat in i var férening!

Nedan har vi sammanstallt lite praktisk information som kan vara bra att ha for dig som ar nyinflyttad.
Brf HSB Tollare Hamnplans informationskanaler:

Hemsida: Pa foreningens hemsida www.tollarehamnplan.se finns till exempel information om

felanmalan, information fran styrelsen, ordningsregler for vara gemensamma utrymmen och

instruktioner kring gastparkering och portkoder.

Digitala informationsskdrmar: Pa skarmarna i entréerna till husen laggs I6pande ny information
upp, slang garna ett 6ga pa den sa haller du koll pa vad som ar pa gang. Du kan se alla aktuella

dokument om du anvander din nyckelbricka och loggar in.

Facebook-grupp Det finns en privat Facebookgrupp "Brf Tollare Hamnplan” som &r startad av en

boende, ga garna med i den, ta del av information, diskussioner och diverse fragor.
Portkoder

Varje hus i féreningen har egen portkod. Portkoder till husen finns att hitta i inloggat Iage pa Nabo.se,

var forvaltare, under "dokumenthanterare". Portkoderna byts regelbundet.
Nycklar och taggar

Vid inflyttning far lagenhetsinnehavaren fyra nycklar som gar till 1genhetsdorr och postbox samt 4

taggar som gar till entréddrrar, allmanna utrymmen och infotavla i entré.
Hiss

Viktigt att inte stalla upp hissdorrarna eller blockera hissens ingdng med t ex en flyttiada eller mobel.
Hissen aktiveras da i ett last sékerhetslage och stalls ur funktion och hjalp maste tillkallas. Tryck

istallet pa hissknapparna for att dppna dérrarna.
Entrédorrar och andra dorrar

Daorrar som har dérroppnare ska inte forceras i 6ppning, dvs tryck inte pa dorren for att ppna den
utan anvand dorréppnaren. Dorrarna far heller inte stéllas upp genom att blockera dérroppningen eller
satta nagot i vagen for dérren. Om man trycker pa doérrarna eller blockerar dem kommer de att ga

sonder och féreningen maste tillkalla hjalp vilket ar dyrt och en onédig kostnad for oss alla.



Anvand i stallet knappen pa dorrsparren (uppe ovanfor dorren) for att andra lage fran 2 till 1 for att pa
sa satt stalla upp doérren. GIoém inte att stalla tillbaka till 2 nar du ar klar. Dérrarna far inte lamnas pa
vid gavel!

Parkering

Foreningens parkeringsplatser hanteras av Corepark. Vill du stalla dig i ké eller har andra fragor om

parkeringsplatserna kontakta info@corepark.se direkt.

Observera att det rader parkeringsforbud i stora delar av omradet, aven langs med gatan och i fickor
vid vagen. Corepark ar snabba pa att lappa, sa ta inga risker. Det finns allmanna besoksparkeringar
vid Brukstorget, samt i backen utanfér HP3-4 (50/52) dar P-skiva géller.

Foreningens (4) egna besdksparkeringar ar markerade med skyltar; 2 platser bredvid hus HP1 /
Tollareslingan 24 nere vid torget, samt 2 platser mellan HP3 och HP4 / Tollareslingan 50-52 som
galler tillsvidare. Instruktioner kring tillstand (dekal i framrutan kravs) och betalning via parkerings app

finns under flik Dokumenthanterare pa www.NABO.se (inloggat lage)
Forrad

Till varje lagenhet hor ett forrad, markt med lagenhetsnummer. Kom ihag att satta dit ett hanglas! Det
ar den boendes ansvar att se till att det inte férvaras nagot brandfarligt eller olagligt i férradet. Det ar

inte tillatet att borra upp krokar, hyllor eller annat i férradet eller att fasta nagot i vaggen.
Sopor

Hushallssopor och matavfall Iaggs i soprum i varje hus. Observera att inga stora kartonger, stora

plastférpackningar och dylikt far Iaggas har utan ska laggas i avsedda karl i miljorummet.
Miljorum

Forpackningar och dylikt som kan atervinnas sasom plast, metall, glas, kartong och batterier ska
laggas i avsett atervinningskarl i vart miljorum. Eftersom vi betalar for volym ska allt som Iaggs i karlen
plattas till eller rivas sonder sa att det tar sa liten plats som mgjligt. Miljorummen ar framst avsedda for
hushallsférpackningar.

Observera att skrymmande sopor, mobler, elektronik, tradgardsavfall, textil etc (sasom soffor, séngar,

TV, vaxter, klader mm) inte far stallas i miljorummen utan maste slangas vid en atervinningsstation.
Gemensamma utrymmen

I HP 1 finns soprum, styrelserum/ évernattningslagenhet, takterrass med vaxthus.

| HP 2 finns grovtvattstuga, atervinningsrum, takterrass med relax och bastu.

| HP 3 finns grovtvattstuga och soprum.

| HP 4 finns soprum.



| HP1 och HP2 finns en entré pa plan 0, en pa plan 5 och en pa plan 8 (huvudentré).
| HP3 och HP4 har sin entré pa plan 0.

Cykelrum och barnvagnsrum/rullstolsrum finns i varje hus. Regler for rummen sitter pa varje rums doérr

och samlade i ett dokument pa féreningens interna hemsida/intranat.
Styrelserum/ 6vernattningslagenhet

Finns pa plan 8 i HP1. Lagenheten ar avsedd bade for évernattning av gaster till féreningens
lagenhetsinnehavare och till féreningens styrelsemdéten. Rummet bokas genom appen Aptus eller pa
skarmarna som finns i entren i varje hus. Regler for anvandning av lagenheten finns pa féreningens

interna hemsida/intranat.
Bredband, TV och IP-telefoni

Kostnaden for bredband, IP telefoni och tv-tjanst (grundutbud) ar inkluderad i manadsavgiften och
betalas via avin. Observera att wifi router och tv-box tillhér Iagenheten (Tele2) och ska [amnas kvar

vid eventuell flytt.

Som bostadsrattshavare har ni tillgang till bredband fran Tele2 med hastigheten 1000/1000 vilket

aktiveras genom att du bestaller tjansten via Tele2 kundtjanst for privatpersoner.

Tv box kopplas in mot de natverksuttag som finns i Iagenheten. Instruktioner finns att finna pa

Tele2.se.
Felanmalan

Funktionsfel och akuta fel: Om nagonting i er Iagenhet inte fungerar som det ska, anmals detta direkt
till NABO péa nabo.se/felanmalan eller via telefon pa 010-288 00 26

Felanmalan vitvaror: Du som lagenhetsinnehavare gor felanmalan direkt till Electrolux Service pa
0771-76 76 76. Nar du ringer ska du uppge det referensnummer som finns angivet i din digitala

boparm.
Persienner

Alla fonster (med undantag for nagra "brandfénster” och mindre fasta fonster) ar férberedda for
installation av mellanliggande persienner. Mellanliggande installationer skall installeras av fackman for

att sakerstalla att fonstrets egenskaper bibehalls.

Fonsterleverantérens rekommendation &r att endast vita mellanliggande persienner installeras for att

undvika sprickbildning pa grund av varmeutveckling.



Ordningsregler

Foreningens ordningsregler finns pa hemsidan. Det ar viktigt att alla lagenhetsinnehavare noga laser
igenom reglerna och féljer dem, och vidareférmediar all info till eventuella andrahandshyresgaster.
Reglerna finns till for att skapa trivsel for alla i féreningen. Har finns bland annat information om vad

som galler kring balkonger, arbeten i lagenheten och trivselregler for vara gemensamma ytor.
Bokning av gemensamma utrymmen

Tvattstuga, relax och gastlagenhet bokas genom appen Aptus. Ladda ner appen och skapa

anvandarid, se ocksa instruktion som finns pa var hemsida Boka gemensamma ytor | Tollare

hamnplan. Alternativt bokas gemensamma utrymmen via infoskdrmen i entren, dar du loggar in
genom att lagga din nyckelbricka mot nyckelsymbolen pa skarmen. Regler for respektive utrymme

finns pa hemsidan.
Forum fér styrning, beredning och beslut
Styrelsen sammantrader varje manad.

Vill du engagera dig i féreningen pa nagot satt sa ar det mycket valkommet. Skicka i sa fall garna ett

mejl till: styrelsen@tollarehamnplan.se.
Kontakt

Styrelsen: styrelsen@tollarehamnplan.se

Felanmalan: felanmalan@nabo.se




